
 

FORMULARZ ZWROTU (ODSTĄPIENIA OD UMOWY) 

Chcesz dokonać zwrotu? Wystarczy, że wypełnisz puste pola i odeślesz produkt razem z 
formularzem. 

Imię i nazwisko       E-mail 

……………………………     ……………………………….. 

Adres         Numer telefonu 

……………………………     ……………………………….. 

Numer zamówienia/FV/paragonu     Nazwa/model produktu 

……………………………     ……………………………….. 

WPISZ NUMER RACHUNKU BANKOWEGO 

Aby przyspieszyć proces zwrotu, podaj swój numer konta bankowego. Zwrócimy środki na wskazane przez 
Ciebie konto. Jeśli nie podasz numeru konta, czas realizacji zwrotu środków może się wydłużyć co nie 
będzie zależne już od Nas.  

PODPIS KLIENTA 

………………………….. 

Zwroty należy odsyłać na adres: Pieniężnego 27A, 10-004 OLSZTYN. Nie odbieramy 
przesyłek za pobraniem, nie odbieramy przesyłek wysłanych na inny adres/do 
paczkomatów/punktów odbioru etc. 

OGÓLNE ZASADY ZWROTÓW: 

Na dokonanie zwrotu masz aż 30dni od daty otrzymania przesyłki. Pamiętaj o złożeniu oświadczenia odstąpienia 
od umowy. Możesz to zrobić wypełniając formularz dołączony do przesyłki lub poprzez przesłanie innego 
jednoznacznego oświadczenia o odstąpieniu od umowy pisemnie lub droga elektroniczną na adres e-mail: 
info@sunspider.eu. Będziemy wdzięczni za dołączenie oryginału lub kopii faktury/paragonu, ułatwi nam to 
sprawną obsługę i przyspieszy proces zwrotu. Termin zwrotu płatności może wynieść od 5 do 14 dni, zgodnie z 
obowiązującymi przepisami. Klient odpowiada za ewentualne zmniejszenie wartości towaru zgodnie z 
regulaminem i przepisami prawa.
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